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Algemene Leveringsvoorwaarden 
 
Revisie:  Maart 2025 
 
LEVERINGSVOORWAARDEN 
Op alle onze opdrachten zijn de DNR 2011 leveringsvoorwaarden van toepassing (exemplaar 
bijgevoegd). Uitsluiting hiervan zonder toestemming van de verzekeraar is niet mogelijk. 
Eventuele beoordelingskosten of meerkosten in verband met de verzekering worden als extra in 
rekening gebracht. 
 

IN-/UITSLUITINGEN 
Alles wat niet specifiek is benoemd in overeengekomen offerte is uitgesloten van deze 
overeenkomst. 
 
Wijzigingen of uitbreidingen van de arbeidsplaatsen, arbeidsmiddelen of het arbeidsproces na 
de uitvoering van de werkzaamheden is uitgesloten van deze levering. 
 
Het opstellen, corrigeren en/of aanvullen van documenten die deel uit (moeten) maken van het 
technisch constructie dossier / verificatie dossier is uitgesloten van deze levering. 
 

GEHEIMHOUDING 
Alle door klanten en ANPAK Industry Support & ATEX B.V. verstrekte informatie valt onder 
geheimhouding. Deze gegevens mogen zonder toestemming van de betreffende eigenaar niet 
gedeeld worden met derden of openbaar gemaakt worden.  
 

BIJKOMENDE KOSTEN 
Kosten voor eventueel extra uit te voeren testen, metingen en/of onderzoekingen en het huren 
van meetapparatuur en/of gereedschappen vallen niet onder deze aanbieding. 
 

WERKTIJDEN 
Tenzij anders overeengekomen in de offerte zijn de standaard werktijden van toepassing; 
maandag t/m vrijdag van 8.00 uur - 17.00 uur, indien het noodzakelijk is om hier van af te wijken 
op verzoek van de klant, behoud ANPAK Industry Support & ATEX B.V. het recht om aanvullende 
kosten in een toeslag door te berekenen aan de klant. 
 
LEVERING DOCUMENTEN 
Alle documenten worden standaard opgesteld in de Nederlandse taal en in digitale vorm 
aangeleverd (tenzij anders overeengekomen). 
 
  



 

 
-  ANPAK Industry Support & ATEX B.V. -  Get Focused, Get Going, Get Results  - 

AANSPRAKELIJKHEID 
De aansprakelijkheid voor schade in verband met deze opdracht en alleen bij bewezen 
nalatigheid is beperkt tot maximaal de hoogte van de opdrachtsom en dit met een maximum van 
€20.000,-. De aansprakelijkheid van ANPAK Industry Support & ATEX B.V. voor indirecte schade 
daaronder begrepen: gevolgschade, gederfde omzet of winst, gemiste besparingen en schade 
door bedrijfsstagnatie is uitgesloten. 
 
Vanzelfsprekend zal ANPAK Industry Support & ATEX B.V. zijn uiterste inspanning leveren om 
aan de gevraagde planning te voldoen maar dat ANPAK Industry Support & ATEX B.V. niet 
verantwoordelijk kan worden gehouden c.q. aansprakelijk kan worden gesteld voor het niet 
nakomen van de planning of voor het voldoen aan zgn. ‘fatale termijnen’ die door de klant of 
derden zijn gesteld. 
 
Na ondertekening van de offerte is er sprake van een bindende overeenkomst waaraan beide 
partijen zich dienen te conformeren. Het niet voldoen van door ANPAK Industry Support & 
ATEX B.V. ingediende facturen die in overeenstemming zijn met de geleverde diensten conform 
de overeenkomst is uitgesloten. ANPAK Industry Support & ATEX B.V. zal zich ten alle tijde 
maximaal inzetten om aan de overeenkomst te voldoen, echter kan er geen sprake zijn van 
resultaatverplichting. 
 

FACTURATIE 
Facturatie vindt plaats op basis van uitgevoerde werkzaamheden. Facturen dienen binnen 30 
dagen te worden voldaan ten name van ANPAK Industry Support & ATEX B.V. onder vermelding 
van het factuurnummer. 
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GELDIGHEIDSDUUR VAN AANBIEDINGEN 
Onze aanbiedingen hebben een beperkte geldigheidsduur van 90 dagen na dagtekening.  
 
ACCEPTATIE 
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